
 

 

Caros s·cios, parceiros e clientes, 

Gostaria de iniciar expressando nossa satisfa­«o com o sucesso do Semin§rio realizado no dia 15 de agosto 

de 2024, nas depend°ncias do Hotel Tulip, em Holambra-SP. A presen­a de 251 participantes foi um marco 

para n·s, estabelecendo um novo recorde de p¼blico em todas as edi­»es anteriores. Este resultado reflete 

a alta qualidade e diversidade do nosso p¼blico, representando todos os elos da cadeia: insumos, produ­«o, 

comercializa­«o, acess·rios e decora­«o. 

Esses encontros, que provam ser cada vez mais essenciais, oferecem uma plataforma valiosa para 

aprendermos, alinharmos e discutirmos novas ideias e avan­os no setor. Em um campo como o da Inova­«o, 

que evolui com uma velocidade impressionante, a frequ°ncia de tais eventos se mostra crucial. Aproveito 

para expressar nossa profunda gratid«o aos patrocinadores, cujo apoio foi fundamental e resultou em uma 

arrecada­«o recorde. 

Nas p§ginas 3 a 8, voc°s encontrar«o um release completo do evento. Al®m disso, as grava­»es das 

palestras e todas as apresenta­»es em PDF est«o dispon²veis em nosso site: 

(https://www.ibraflor.com.br/seminarios). 

 

Atualiza­»es sobre alguns pontos: 

1. Planejamento Estrat®gico: Estamos finalizando o alinhamento do nosso Planejamento Estrat®gico para 

este ano e revisando as a­»es para os pr·ximos dois anos. Este trabalho est§ em andamento e em breve 

traremos mais novidades. 

2. Nova Resolu­«o sobre Oliveiras: Entramos com o pedido de uma nova Resolu­«o para complementar 

as Resolu­»es SAA 83, 84 e 85/2023, focando no cultivo e comercializa­«o de oliveiras para fins 

ornamentais. Na pr·xima semana, teremos uma reuni«o com o Secret§rio da Agricultura do Estado de S«o 

Paulo, Sr. Guilherme Piai, para discutir este tema. 

3. Reforma Tribut§ria: Como muitos j§ sabem, nosso pleito foi inclu²do no texto da C©mara, e o 

reconhecimento do nosso setor como produtos hort²colas, evitando novos tributos para o setor de flores e 

plantas. Agora, nosso papel ® acompanhar de perto o texto no Senado para assegurar que n«o haja 

altera­»es prejudiciais.  
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4. Novos Associados: Aumentar o n¼mero de associados continua sendo uma das principais prioridades 

da diretoria do Ibraflor. Temos feito esfor­os cont²nuos para abordar clientes do mercado e explicar a 

import©ncia do trabalho do Instituto para o setor. Em poucos meses, conseguimos a ades«o de 16 novos 

associados. No entanto, ainda temos um longo caminho pela frente para alcan­ar a representatividade e as 

receitas necess§rias para manter o equil²brio financeiro, especialmente ap·s os significativos investimentos 

realizados em 2023 e 2024 para defender nossos interesses nas discuss»es sobre a reforma tribut§ria. Al®m 

disso, o Ibraflor desempenha um papel crucial no mercado, promovendo o consumo de flores e plantas no 

Brasil. 

Sobre o Mercado 

O segundo semestre oferece excelentes oportunidades para neg·cios em nosso setor. O mercado de 

decora­«o aquece com a chegada de festas de final de ano, formaturas, eventos corporativos, Natal e 

R®veillon. No varejo alimentar, h§ uma demanda significativa relacionada ¨ primavera, finados e final do 

ano, incluindo o Natal. O setor de paisagismo tamb®m tende a crescer, com a expectativa de chuvas ap·s 

um longo per²odo de seca, o que facilita a execu­«o de projetos. Portanto, nossa estrat®gia deve focar em 

a­»es de marketing cada vez mais direcionadas para gerar resultados e fortalecer parcerias. Vamos 

aproveitar essas oportunidades e impulsionar nossos neg·cios! 

Finalizo o texto agradecendo, mais uma vez, a confian­a em nosso trabalho! Contamos com o apoio e 

engajamento de todos para continuarmos avan­ando e superando os desafios. Juntos, podemos construir 

um futuro ainda mais promissor para o nosso setor. 

 

Grande abra­o, 

Jorge Possato Teixeira 

Presidente IBRAFLOR 
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Sobre o setor da Floricultura Nacional, Jorge Possato alertou que, em 2025, ser§ preciso muita cautela e 

p® no ch«o! ñO nosso produto ® cada vez mais importante no dia a dia das fam²lias brasileiras, mas o 

mercado vem passando por constante evolu­«o e temos que ter uma aten­«o especial para as novas 

tecnologias e para a Intelig°ncia Artificial. Al®m disso, temos que estar atentos para a falta de m«o-de-obra; 

para as oscila­»es do d·lar, que impactam nossos custos; para as mudan­as clim§ticas; para a instabilidade 

econ¹mica e pol²tica no pa²s e para a Reforma Tribut§riaò, enumerou. 

De acordo com o presidente, o objetivo do encontro foi explorar as perspectivas oferecidas pelos 

palestrantes sobre a nova realidade do mercado, alinhando essas informa­»es ¨ Inova­«o, tema central do 

Semin§rio. ñEsperamos que, a partir dessas reflex»es, todos possam analisar criticamente e ajustar suas 

estrat®gias e pr§ticas de neg·cios para se adequar ¨s novas demandas e oportunidadesò, desejou. Por fim, 

anunciou o 14Ü Semin§rio do Ibraflor, que ser§ realizado no dia 14 de agosto de 2025. 

 

O presidente do Ibraflor, Jorge Possato, abriu o 

Semin§rio, agradecendo aos patrocinadores e 

apoiadores pela confian­a e pelo respaldo 

cont²nuo que eles t°m demonstrado ¨ Institui­«o 

ao longo dos anos. ñSem o suporte, recursos e 

cr®dito proporcionados por voc°s, nada disso 

seria poss²vel. Em nossos 30 anos de dedica­«o 

e trabalho em prol do setor, completados no dia 

15 de abril, o apoio de cada um de voc°s tem 

sido fundamental para o nosso sucessoò, 

reconheceu. 

 

 

O Ibraflor realizou no dia 15 de agosto, em Holambra, o seu 13Ü Semin§rio, trazendo o tema ñInova­«oò. 

O evento contou com a participa­«o de 251 inscritos, no audit·rio do Hotel Royal Tulip Holambra. 

 

Evento superou as expectativas 

O diretor de Comunica­«o e Marketing do Ibraflor, Renato 

Opitz, avaliou o Semin§rio desse ano como ñbastante positivoò 

por ter atingido todas as metas que a institui­«o havia 

estabelecido para serem alcan­adas. ñAbordarmos, de uma 

forma bem completa, o tema ñInova­«oò, sendo que palestrante 

apresentou diferentes vis»es sobre a quest«o, passando pela 

tecnol·gica, processos de produ­«o, de log²stica, de transporte, 

de relacionamentos, de atendimento ao cliente e at® para 

situa­»es reais para que pud®ssemos melhor conhecer um 

pouco mais a realidade do mercadoò, destacou. 
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Assim como Jorge Possato, Renato Opitz tamb®m ressaltou que entre as propostas da realiza­«o do 

Semin§rio est§ fazer com que as pessoas pensem, reflitam sobre os seus neg·cios com o que viram e 

aprenderam. ñImportante tamb®m ® a troca de ideias entre os participantes durante os coffee breaks, 

permitindo que os participantes possam levar para suas casas e para os seus neg·cios algum conceito novo, 

alguma novidade, alguma ideia, alguma possibilidade de transforma­«o. Ficamos bastante felizes com o tema 

e conseguimos atingir esse objetivoò, diz. 

 

 

Palestrantes indicam como o setor pode inovar em diferentes §reas 

 A primeira palestra foi sobre o Cen§rio Econ¹mico 
X Inova­«o, proferida peloШprof. dr. Marcos Fava 
Neves, engenheiro agr¹nomo especializado em 
planejamento e gest«o estrat®gica, tendo realizado 
mais de 300 projetos no agroneg·cio brasileiro e 
mundial.ШEle j§ come­ou dizendo que nunca viu ño 
planeta t«o confuso como agoraò e, em meio a 
tantas novidades, forneceu preciosas dicas de 
como realizar uma boa gest«o.  

Nos novos modelos, ele explica, ® necess§rio, 
primeiro, garantir disponibilidade de caixa e saber 
os momentos de compra e de venda. Recomenda 
que todos devem estar sempre atentos ¨s 
oportunidades e decidir pelos investimentos 
inteligentes. A m§xima dele, repetida por vezes, ® 
ñFicar melhor antes de ficar maiorò. 

Em seguida, Valeska Cir®, gerente nacional da 
IFPA - International Fresh Produce Association ï, 
entidade mundial que representa o Setor FFLV 
(Frutas, Flores, Legumes e Verduras), de 
produtores a varejistas e Food Service, trouxe 
informa­»es sobre o ñMercado Freshò.  

ñA ind¼stria de flores tem a oportunidade de fazer 
neg·cios de forma diferente em 2024, envolvendo 
verdadeiramente o consumidor final e entendendo 
as for­as complexas que afetam o seu 
comportamento e atitudes. Os consumidores 
continuam a pagar pre­os mais altos por boas 
experi°ncias e servi­os e pelos produtos 
personalizadosò, sinalizou.  

Para ela, a IA (Intelig°ncia Artificial) e a an§lise 
avan­ada podem melhorar a experi°ncia do cliente 
e aumentar a satisfa­«o e a lealdade por meio de 
cria­«o de ofertas sob medida, pontos de venda 
din©micos, com o uso de realidade virtual e 
aumentada (VR/AR) no marketing e com o 
acompanhamento e rea­«o ao estado emocional ao 
longo da jornada do cliente. 

 

 

cria­«o de ofertas sob medida, pontos de venda din©micos, com o uso de realidade virtual e aumentada 

(VR/AR) no marketing e com o acompanhamento e rea­«o ao estado emocional ao longo da jornada do 

cliente. 
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A ordem ® ñflorescer em todos os lugaresò, pois os consumidores esperam que os varejistas e as marcas os 
atendam onde quer que estejam, sempre que desejarem, e ofere­am uma experi°ncia sem fric­»es. Para 
tanto, sugere parcerias com estabelecimentos como academias, lojas de conveni°ncia, boutiques de roupas 
ou cafeterias e, at® mesmo, com condom²nios para ir ao encontro dos consumidores e ñadicionar momentos 
de surpresa e prazer ¨s suas rotinas di§riasò. Outra dica, ® para que o colaborador seja capacitado a mostrar 
sua pr·pria criatividade e habilidade por meio de tutoriais na loja e em plataformas sociais ou, mesmo, 
contando a hist·ria por tr§s das flores. 

Valeska ofereceu informa­»es sobre o tamanho da ñind¼stria das floresò. De acordo com a IFPA, embora nos 
¼ltimos 20 anos a produ­«o de flores de corte tenha crescido a uma taxa m®dia anual de 7,5%, ela deve 
desacelerar, mesmo com a expectativa de que o setor continue a crescer nos pr·ximos 10 anos. O estudo 
est§ dispon²vel para os associados do Ibraflor. 

 

A Dra Lilian apresentou todo o cronograma do 

trabalho do Ibraflor referente a Reforma Tribut§ria, 

incluindo a sua aprova­«o na C©mara Federal, em 25 

de abril de 2024, e sobre a necessidade do 

acompanhamento da sua tramita­«o no Senado. 

Tamb®m esclareceu sobre as mudan­as que 

ocorrer«o caso o PLP 68/24 seja aprovado pelos 

senadores e sobre os impostos IBS - Imposto sobre 

Bens e Servi­os - e CBS - Contribui­«o Sobre Bens e 

Servi­os ï, que deve unificar e substituir os tributos 

federais (PIS, Cofins e IPI) 

Jo«o Hummel, por sua vez, destacou a necessidade 

de mobiliza­«o do setor em prol de seus interesses. 

ñ£ preciso aproveitar as oportunidades para o 

convencimento dos interlocutores que possam ajudar 

o setor, nesse e em outros momentos importantes de 

negocia­»es com o Poder P¼blico, seja o Legislativo 

ou o Executivo, e estreitar o relacionamento com a 

base parlamentar para conquistar os pleitosò. Sua 

li­«o ® at® uma regra b§sica, mas nem sempre 

seguida, ñde colocar todas as reivindica­»es no papel, 

de fora organizada, preparando um documento para 

ser entregue sempre que surgir qualquer 

oportunidadeò. 

 

 

Reforma Tribut§ria e Cen§rio Pol²tico 

 As quest»es referentes ¨ Reforma Tribut§ria e aos seus impactos no setor de Flores e Plantas Ornamentais 

foram detalhadas pela assessoria jur²dica do Ibraflor, Dra. Lilian Toso, que dividiu o tempo da ¼ltima palestra 

do per²odo da manh« com o coordenador das Frentes Parlamentares do Empreendedorismo (FPE), do 

Com®rcio e Servi­os (FCS), da Minera­«o Sustent§vel (FPMin) e do Biodiesel (FPBio), Jo«o Hummel, que 

fez um balan­o sobre a ñAtual Conjuntura Pol²tica Nacionalò 
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Diagn·stico 2023 da cadeia de flores e plantas ornamentais 

A professora na Esalq/USP e pesquisadora da equipe 

macroecon¹mica do CEPEA/Esalq/USP, Nicole 

Renn· Castro, apresentou o Diagn·stico 2023 da 

cadeia de flores e plantas ornamentais por meio da 

evolu­«o do PIB - Produto Interno Bruto - e do 

emprego do Mercado de Trabalho do Agroneg·cio. 

De acordo com o relat·rio, a varia­«o do PIB na 

cadeia produtiva e do segmento entre 2022 e 2023 foi 

negativa (-3,2%), devido a uma redu­«o no volume 

agregado pela cadeia produtiva (-2,4%) e dos pre­os 

relativos (-0,8%),   o que  provocou a  desvaloriza­«o 

 dos produtos da cadeia (-0,8%) frente ¨ infla­«o. A queda do agregado refletiu sobretudo a redu­«o nos 

servi­os de decora­«o (-19,5%): tanto o volume agregado (-13,6%) quanto os pre­os relativos do segmento 

(-6,9%) foram menores em 2023.  

Nicole Castro explicou que a queda no PIB em 2023 ñrefletiu quase exclusivamente a retra­«o no segmento 

de decora­«o, que pode ter passado por um movimento de acomoda­«o ap·s as disrup­»es causadas pela 

pandemia de covid-19 que culminaram em superaquecimento em 2021 e 2022ò.  

 

 

Transforma­»es do Agro 

ñLog²stica X Inova­«oò foi o tema abordado por Lilio 

Rocha, profissional com mais de 20 anos de 

experi°ncia em P&D, digitaliza­«o, automa­«o e 

tecnologias exponenciais. Seu foco ® destravar a 

jornada da inova­«o e a criatividade e potencializar os 

resultados. Na sua opini«o, n«o h§ segredos porque 

apenas ® preciso abrir a mente e ser mais criativo. E 

provocou a plateia: Estamos porntos para inovar? 

Ele conceitua inovar como criar algo novo, introduzir 

novidades e renovar, seja em modelos de neg·cios, 

processos, servi­os ou produtos. Mas, para mudar a 

mentalidade, ® preciso entender todos os envolvidos 

com os quais se pretende trabalhar. Qual ® o p¼blico? 

ñPara inovar, tem que simplificarò, sentencia. 

 
Em sua palestra, Lilio apresentou, dentro do cen§rio econ¹mico e tecnol·gico, 10 inova­»es que est«o 

transformando o agro. Essas sugest»es de inova­»es podem ser conferidas em sua apresenta­«o que est§ 

dispon²vel, como todas as demais, no site do Ibraflor (https://www.ibraflor.com.br/seminarios). 
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O ¼ltimo palestrante, o conferencista 

internacional prof. Dr. Jos® Luiz Tejon, 

considerado uma das maiores autoridades 

nas §reas de marketing em agroneg·cio, 

gest«o de vendas, lideran­a, motiva­«o e 

supera­«o humana, chegou com uma boa 

not²cia: ñas realidades do agro brasileiro s«o 

muito maiores e melhores do que as suas 

percep­»esò. Mas, alertou que ña realidade 

n«o percebida ® desperd²cio de riqueza e de 

tempo de vidaò. 

Ele acredita que o cooperativista ser§ de vital 

import©ncia numa estrat®gia de comunica­«o, 

 

  

assim como a gest«o das cadeias produtivas com inclus«o socioecon¹mica e os modelos de integra­«o 

atrav®s das corpora­»es empresariais. ñA prosperidade precisa vir acompanhada de empregabilidade e 

cidadania para todos. Isso ® o agro conscienteò, ensina.  

ñN«o basta comunicar. Precisamos conquistar cora­»es e mentes. A informa­«o racional n«o chegar§ aos 

c®rebros e ¨s percep­»es mentais se n«o entrarem pelos cora­»es. Pesquisas revelam forte import©ncia da 

cidadania, do carisma, dos valores humanos e, praticamente, de um óabra­ar a todosô atrav®s do alimento, 

da energia, do meio ambiente e do social. Em tabelas do estudo fica tamb®m evidente a necessidade da 

conduzirmos as cadeias agroalimentar, energ®tica e ambiental junto com as quest»es culturais, art²sticas, 

educacionais e cient²ficasò.  

 
Ao concluir o Semin§rio, tivemos o privil®gio de 

prestar uma homenagem especial a indiv²duos 

cujas contribui­»es foram fundamentais para a 

hist·ria do Instituto. Esse momento de 

reconhecimento n«o se limitou apenas aos 

presentes, mas tamb®m incluiu aqueles que, 

embora n«o estejam mais conosco (Rubens Mac 

Fadden e S®rgio Pupo Nogueira Jr.), deixaram 

uma marca indel®vel em nossa trajet·ria. Entre os 

homenageados, alguns tiveram o papel crucial de 

participar do evento de funda­«o do Instituto, 

realizado em 15 de abril de 1994. A celebra­«o 

desses pioneiros e contribuintes ® um tributo ao 

legado que ajudaram a construir e ao impacto 

duradouro que suas a­»es tiveram em nossa 

institui­«o. 

 

Jorge Possato, Kees Schoenmaker, Adriana Rosa, Tais Graziano, Francisco 

Bongers, Jordi Castan, Roberto Drefahl, D§rio Bergemann e William Jos® de Wit. 

Que suas conquistas e esfor­os sirvam de inspira­«o para todos n·s, enquanto 

continuamos a avan­ar e a fortalecer a floricultura no Brasil. 
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Em nome de toda a nossa Diretoria 

agradecemos aos Participantes, aos 

Apoiadores, aos Patrocinadores e aos 

Palestrantes, a participa­«o e 

colabora­«o em nossa 13Û Edi­«o do 

Semin§rio IBRAFLOR. Aos que 

trabalharam no evento, nosso 

reconhecimento. A voc°s participantes 

e palestrantes, que abrilhantaram 

nosso evento, nosso agradecimento. A 

participa­«o de voc°s foi 

imprescind²vel para o sucesso, as 

palestras estavam todas alinhadas aos 

acontecimentos atuais! Parab®ns! 

  

 

 

Aos Apoiadores e Patrocinadores, agradecemos a confian­a depositada em uma Institui­«o, 

pois nada se faz sem apoio, sem recursos e sem cr®dito. S«o 30 anos trabalhando em 

benef²cio do setor!  

 

Diretoria IBRAFLOR: Raquel Steltenpool, Mattheus Pizzinatto Yeda, Adriana Rosa, Antonio Carlos Rodrigues, Manoel 

Oliveira, Elvis Klein, Paulo Kortstee, Eduardo Castan, Arnaldo Reijers, Renato Opitz, Walter Luis Winge, Jorge Possato, 

Tanus Saab e Richard Werner Lischka. 
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No dia 21 de agosto de 2024, Belo Horizonte recebeu mais uma edi­«o do Cooperflora Conecta, desta 

vez no Ilustre Garden Recep­»es, na regi«o da Pampulha. O evento foi um sucesso, batendo recorde de 

visitantes e oferecendo um formato repleto de conte¼do relevante para todos os presentes. 

Nossa dedica­«o em criar uma experi°ncia ¼nica se traduziu em cada detalhe. A exposi­«o de produtos, 

um dos grandes atrativos do evento, foi enriquecida com uma programa­«o especial, que incluiu 

apresenta­»es sobre o SINC (Sistema Integrado Cooperflora), padr»es de qualidade, processos de 

devolu­«o e lan­amentos de novos produtos. Al®m disso, os visitantes puderam participar de uma 

experi°ncia 360Ü onde ® poss²vel visitar uma de nossas estufas atrav®s da tecnologia de realidade virtual. 

Um dos momentos mais esperados foi a palestra de Gabriela Nora, cliente Cooperflora, propriet§ria da 

Galeria Bot©nica e colunista da Vogue. Compartilhando sua expertise sobre as tend°ncias do mercado 

de flores, Gabriela trouxe dicas valiosas sobre precifica­«o e estrat®gias comerciais com um olhar  

realista de quem vive o dia a dia da floricultura no 

Brasil.  

al. Al®m disso, realizou demonstra­»es de buqu°s 

em diversos tamanhos e t®cnicas, deixando a 

plateia encantada. 

O evento tamb®m foi uma ·tima oportunidade 

para a troca de experi°ncias com nossa equipe 

do n¼cleo de produtos e produtores. Esse 

momento de di§logo foi fundamental para 

fortalecer as parcerias e promover o 

desenvolvimento do mercado local. 
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Agradecemos a presen­a dos nossos clientes e produtores, e ¨ parceria essencial do nosso broker 

regional Minas Flor, que contribu²ram para fazer da edi­«o de Belo Horizonte do Cooperflora Conecta 

um verdadeiro sucesso! 

Como mencionado anteriormente, em 2024, nosso formato de evento interno foi reformulado para 

melhor alinhar nossas iniciativas aos interesses dos cooperados e as demandas do mercado.  

Desde junho, a feira de oportunidades passou a se chamar Cooperflora Conecta e trouxe mudan­as 

significativas em sua programa­«o. 

Agora, em setembro, atendendo ¨s necessidades do 

mercado e dos clientes por negocia­»es de volumes e 

planejamento antecipado de compras, apresentamos o 

Cooperflora Conecta ï edi­«o Neg·cios & Contratos, 

que acontecer§ de 10 a 13 de setembro. 

 

Esta edi­«o ser§ focada na disponibiliza­«o de volumes 

para ofertas futuras, na negocia­«o de novos acordos e 

contratos anuais e na programa­«o de compras para os 

eventos do segundo semestre, Finados e Natal. Al®m 

disso, o cronograma inclui visitas a base produtiva da 

Cooperflora em Andradas e Holambra. 
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Apesar de jovem, o empreendimento j§ passou por duas amplia­»es e aumentou a participa­«o 

do Circuito das Flores no mercado nacional. Palestra ñComo vender nas redes sociais sem 

surtarò, com Carol Costa, est§ entre as atividades comemorativas 

 

 

  

Ceaflor completa cinco anos 

Em setembro, o Ceaflor completa cinco anos de atividade e v° muitos motivos para comemorar. 
Considerado hoje o maior e mais completo mercado de flores, plantas e acess·rios para floricultura, 
paisagismo e decora­«o do pa²s, destaca-se pela infraestrutura diferenciada, pela diversidade de produtos 
comercializados e pela excel°ncia log²stica que beneficiou o segmento como um todo. As comemora­»es 
acontecem no dia a dia de neg·cios, a cada venda, mas para marcar a data do in²cio das atividades, a 
jornalista e professora de jardinagem Carol Costa far§ palestra no dia 25 de setembro, ¨s 11h, com o tema 
ñComo vender nas redes sociais sem surtarò. 

 

Ürea de depĎsito de produtos foi entregue 

em marĂo/24 

O Ceaflor guarda uma hist·ria inspiradora e recheada de desafios. 
Quando foi inaugurado, em 2019, funcionou apenas cinco meses 
at® a chegada a pandemia. Mas a ideia era t«o boa para o setor 
de flores e plantas como um todo, principalmente na quest«o 
log²stica, que o mercado s· cresceu. Ao completar um ano, j§ 
anunciou a amplia­«o necess§ria para suportar a demanda e 
aumentou de 676 boxes iniciais para 946, al®m de construir um 
novo p²er 
novo p²er de carregamento que acrescentou mais 208 ¨s 190 vagas para caminh»es em docas. Em 2023, 
atendendo mais uma necessidade dos locat§rios, inaugurou, tamb®m, uma §rea de dep·sito de produtos, 
com 16 espa­os de 200mĮ cada uma. 
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A diversidade de produtos e a variedade de flores e plantas ornamentais oferecidos explicam o sucesso do 
empreendimento. Os atuais 946 boxes comercializam acess·rios e produtos cultivados no Circuito das Flores 
e em diversas cidades de S«o Paulo, al®m de outros estados, como Pernambuco, Minas Gerais, Santa 
Catarina, Paran§, Rio Grande do Sul e Rio de Janeiro.  

Paisagismo e acess·rios 

O mix de acess·rios para floricultura, jardinagem, decora­«o e de produtos para paisagismo do Ceaflor 
tornou-se o mais completo do mercado nacional. No paisagismo, a presen­a de produtores de regi»es 
diversas do Brasil garantiu a oferta de §rvores ex·ticas, frut²feras e nativas para reflorestamento, palmeiras, 
al®m de folhagens e arbustos diversos para ambientes internos e externos.  

Nos acess·rios, s«o 241 boxes que oferecem tudo que ® necess§rio para a floricultura e paisagismo, como 
cachep¹s, papeis, fitas e palhas; cestas e ba¼s em vime, palha e madeira; ferramentas para jardinagem e 
paisagismo; vasos para decora­«o e paisagismo; flores e folhagens secas, desidratadas e artificiais; pedras 
ornamentais, substratos e fertilizantes, cascas de pinus e terra vegetal; velas em geral, entre outros.  

 

Sobre a Palestra 

Whatsapp, Instagram, Facebook, TikTok, cada uma dessas m²dias tem 
o poder de ampliar a visibilidade de sua marca e, sim, ajudar nas 
vendas. £ sobre como explorar esse universo que a jornalista, 
influencer e professora de jardinagem Carol Costa vai falar na palestra 
ñComo vender nas redes sociais sem surtarò. Para participar, os 
interessados devem fazer inscri­«o pelo WhatsApp do CEAFLOR 
(19) 99387-1060. As vagas s«o limitadas a 100 participantes em fun­«o 
do limite f²sico do audit·rio. 

Carol Costa 
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4Û edi­«o do Dia de Neg·cios Ceaflor gera relacionamento e vendas 

Evento destaca as novidades e tend°ncias da primavera e antecipa as vendas para o final de ano. 

Palestra sobre ñComo vender mais no mercado de flores e plantasò complementa a programa­«o 

 

3Å ediĂþo do Dia de NegĎcios falou sobre mĈdias sociais e 

relacionamento com os clientes 

Num mercado em que conhecimento, inova­«o e 
criatividade s«o palavras de ordem, a 4Û edi­«o do Dia 
de Neg·cios Ceaflor apresenta variedades e 
quantidade de produtos que estar«o dispon²veis a partir 
da primavera, incluindo flores, plantas e acess·rios para 
floricultura, paisagismo e decora­«o, e antecipa vendas 
para o final de ano. O evento traz na programa­«o a  
palestra  ñComo vender mais  no mercado de flores e 
plantasò, ministrada pela treinadora e mentora em 
vendas, M¹nica Cannaval. O Dia de Neg·cios 
acontece dia 11 de setembro, quarta-feira, das 7h ¨s 
16h.    acontece dia 11 de setembro, quarta-feira, das 7h ¨s 16h. A palestra ser§ das 11h ¨s 12h30, no 

Audit·rio do Ceaflor. 

O Dia de Neg·cios foi criado para aproximar quem compra e quem vende, a fim de gerar bons neg·cios 
para ambas as partes.  Nesta quarta edi­«o, al®m de promover relacionamentos de confian­a entre 
produtores, comerciantes e clientes, o evento ir§ apresentar as novidades, tend°ncias e produtos que 
estar«o dispon²veis a partir da primavera e antecipar vendas para Finados e festas de final de ano. ñA 
programa­«o de vendas nessas datas especiais ® importante para produtores e clientes, para n«o sobrar 
nem faltar produtosò, complementa Ana Rita Stenico, gerente de Opera­»es do Ceaflor.    

Palestra estimula participantes a pensar sobre o seu processo de vendas 

 

 

~ŻŰŔĦċЮ9ċŰŰċƻċũ 

ñPara vender mais ® preciso saber fazer um bom planejamentoò, dizem 
especialistas. Para contribuir neste processo, o Ceaflor convidou a experiente 
treinadora e mentora em vendas, M¹nica Cannaval, para ministrar a palestra 
ñComo vender mais no mercado de flores e plantasò, programada para 
acontecer na 4Û edi­«o do Dia de Neg·cios, das 11h ¨s 12h30, no Audit·rio do 
Ceaflor. 

Estruturada em forma de treinamento, a palestra oferecer§ aos participantes 
oportunidade de fazer ao vivo um diagn·stico de seu pr·prio processo comercial 
em seis passos, para potencializar  o que est§ dando certo e implantar o que 
ainda falta fazer para elevar seu faturamento. 

 
Para participar, os interessados devem fazer inscri­«o pelo WhatsApp do CEAFLOR (19) 99387-1060. 
As vagas s«o limitadas a 100 participantes em fun­«o do limite f²sico do audit·rio. 
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Ceaflor marca presen­a na 21Û ExpoFloranda 

Considerado um dos mais tradicionais eventos de flores 
e plantas de Santa Catarina, a ExpoFloranda 2024 
trouxe o tema Arte em P®talas e contou, mais uma vez, 
com a participa­«o do Ceaflor como expositor, e com a 
presen­a de seu presidente, Antonio Carlos Rodrigues 
(Toninho).    Realizada na  cidade de Bigua­u SC  nos  

dias 25 e 26 de agosto, o 
evento reuniu fornecedores  
dos  segmentos   de flores de 
corte e envasadas, plantas, 
acess·rios e itens para 
decora­«o. 

 Al®m da exposi­«o de produtos, a ExpoFloranda contou com uma intensa 
programa­«o de palestras proferidas por grandes nomes da floricultura e 
jardinagem nacional, como Jab Pasollini, Paulo Perissoto, Tuca Benetti, Carol 
Costa e M¹nica Ivanics.  
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éĲŔũŔŰŊЮcŸũċůĤƖċЮůċƖĦċЮƓƖĲƚĲŰĩċЮĲůЮĲƻĲŰƣŸƚЮĬŸЮƚĲŊůĲŰƣŸ 

A agenda de eventos do m°s de agosto come­ou com a 

presen­a na ñThe Brasil Conference & Expoò, promovida pela 

International Fresh Produce Association, associa­«o 

internacional que atende toda a cadeia de suprimentos de frutas, 

flores, legumes e verduras. Al®m do estande ñBeleza que Gera 

Lucroò, a cooperativa promoveu uma a­«o para desperta bem-

estar e emo­«o com uma bicicleta florida, que entregou flores 

aos visitantes da feira. Al®m disso, o CEO Jorge Possato Teixeira 

representou o Veiling Holambra no IFPA Talks sobre o mercado 

de flores e plantas. 

Ainda em agosto, a equipe do Veiling Holambra 

marcou presen­a em Bigua­u (SC) com um 

estande lindo na Expofloranda. O evento, 

organizado pelo Floranda Com®rcio de Flores, 

contou com mais de 150 participantes e re¼ne 

profissionais renomados do segmento. 

Outro evento que marcou o m°s foi o da Timlog 

Log²stica, empresa especializada em log²stica de flores e 

plantas. O espa­o Veiling Holambra trouxe um estande 

especial e in®dito com o conceito do projeto Kids. Os 

convidados da TimLog tamb®m puderam participar de 

uma simula­«o do famoso leil«o reverso de flores e 

plantas na tribuna. 
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éĲŔũŔŰŊЮcŸũċůĤƖċЮƓƖŸůŸƻĲЮůċŔƚЮĬŸŔƚЮEŰĦŸŰƣƖŸƚЮĬĲЮ9ũŔĲŰƣĲƚ 

No novo epis·dio do podcast Entre Flores, a 

coordenadora da Central de Relacionamento 

do Veiling Holambra, Carla Bonilha, explica  

como essa §rea funciona e qual a import©ncia 

desse atendimento que conecta ainda mais o 

Veiling Holambra com cooperados, clientes e 

consumidores. 

   Ouvir epis·dio no Spotify 

 

  

Al®m das feiras, parte da equipe executiva da 

cooperativa esteve presente na inaugura­«o de 

mais uma unidade da Transplantas, um dos 

maiores gardens do Brasil. O novo espa­o 

conta com 4 mil mĮ e uma grande variedade de 

flores, plantas e acess·rios. 

Depois de Fortaleza, foi a vez de Porto Alegre e Goi©nia receberem o Encontro de Clientes Veiling. Em 

Goi©nia, o evento reuniu 26 clientes em uma noite de troca de informa­»es sobre a cooperativa e o mercado 

de flores e plantas. J§ no Rio Grande do Sul, 38 pessoas de 19 empresas estiveram presentes para falar 

sobre a retomada do mercado na regi«o. 

https://open.spotify.com/episode/600qs2fbwWpWiMyoXyaZlM


 

ΝΥ 
 

9?ЮéĲŔũŔŰŊЮĲůЮÖĤĲƖũēŰĬŔċЮŸŉĲƖĲĦĲЮĦƨƖƚŸЮĬĲЮĬĲĦŸƖċĩġŸ 

9ċůŔŰőċĬċЮĬċЮ9ŸŸƓĲƖċƣŔƻŔĬċĬĲЮƖĲƩŰĲЮΪΣΣЮƓĲƚƚŸċƚ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Em parceira com o Gran Flora Uberl©ndia, o Centro de Distribui­«o Veiling Holambra promoveu mais um 

curso gratuito para clientes e profissionais do segmento. O decorador Leo Bione falou sobre ñDecora­«o 

em festas com flores e plantasò e mostrou, na pr§tica, como deixar os eventos ainda mais floridos e bonitos. 

No dia 25 de agosto, o Veiling Holambra 

promoveu mais uma Caminhada da 

Cooperatividade, em parceria com a Prefeitura 

Municipal de Santo Ant¹nio de Posse. A a­«o 

reuniu mais de 700 pessoas e arrecadou mais 

de 800 kg de alimentos n«o perec²veis, que 

ser«o doados para institui­»es da cidade. Por 

1 kg de alimento n«o perec²vel, os presentes 

participavam da a­«o esportiva solid§ria e 

ganhavam uma camiseta exclusiva da 

caminhada.  
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Entre 24 de agosto e 1Ü de setembro, ocorreu a 42Û 
Exposi­«o Internacional de Animais - Expointer 2024, 
em Esteio (RS). Este evento anual, realizado no 
Parque Assis Brasil, enfrentou desafios significativos 
devido ¨s enchentes de maio passado, que 
submergiram o parque sob uma camada de 2 metros 
de §gua por tr°s semanas. At® meados de julho, a 
realiza­«o da edi­«o 2024 estava incerta. 

No entanto, gra­as ao empenho e ¨ colabora­«o das 
diversas associa­»es de criadores de diferentes 
ra­as de animais, de revendedores e fabricantes de 
m§quinas agr²colas, al®m da administra­«o do 
Parque, foi poss²vel realizar a Exposi­«o. 

 

Diretoria da AFLORI: Laerte Correa da Silva, Nereu Streck e 
Walter Luis Winge. 

H§ 28 anos, a AFLORI, Associa­«o Rio Grandense de 
Floricultura, participa ativamente da Expointer. 
Fundada no mesmo encontro que o Ibraflor em Joinville 
(SC), a AFLORI mant®m uma estufa onde seus 
associados exp»em e comercializam suas produ­»es. 
A participa­«o da AFLORI ® viabilizada por um acordo 
com o governo do estado, que permite ¨ associa­«o 
permutar o espa­o utilizado para a exposi­«o, por 
plantas e flores em vasos que adornam os jardins do 
parque e a Casa Branca, sede do governo do estado 
no parque. Al®m disso, a AFLORI se encarrega da 
decora­«o da tribuna das autoridades para a cerim¹nia 
de abertura oficial e do desfile dos animais campe»es 
de diversas ra­as. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

AFLORI marca presen­a na Expointer 2024, em Esteio RS 
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Raquel Franzini 

Uma publicit§ria e florista que uniu seus 

conhecimentos para criar um canal de comunica­«o 

aos profissionais que atuam com as flores e plantas. 

Empreendedora apaixonada pelo mercado de flores e 

plantas, com uma trajet·ria que come­ou em 2015. 

Fundadora e gestora do ñConex«o Floristasò, um canal 

de comunica­«o dedicado ao mercado de flores. E do 

Clube Conex«o Floristas, uma rede colaborativa de 

empreendedores florais, que a partir de encontros online 

e presencias, visitas e viv°ncias, tem objetivos de 

aperfei­oamento para o crescimento profissional, a partir 

das conex»es oferecidas com §reas de todo o setor 

floral.  

 

 

Ibraflor: O que a inspirou a criar o Canal Conex«o Floristas 

(@conexaofloristas)?  

R.F.: O Conex«o Floristas nasceu juntamente com a Raquel 

empreendedora, inquieta e curiosa. Em 2015, iIdentifiquei que 

gostaria de trabalhar na §rea depois um trabalho volunt§rio no 

ñInstituto Flor Gentilò, em S«o Paulo. A partir da², comecei a 

frequentar eventos como o Enflor e a fazer cursos para conhecer 

melhor o mercado.  

No final de 2016, lancei a ñAmor Por Flor Boxò, uma empresa de 

presentes com flores. Como estrat®gia de comunica­«o e 

marketing, criei um perfil no Instagram para a empresa e outro 

para guardar informa­»es sobre este mercado. E esse perfil que 

era para consumo pr·prio foi a semente de uma empresa que eu 

nem imaginava ter um dia, o Conex«o Floristas.  

Ibraflor:ЮComo voc° percebeu a necessidade de um espa­o 
dedicado ¨ arte floral e aos floristas? 

R.F.: O Conex«o Floristas foi a forma que encontrei para capacitar 

aquela Raquel l§ de 2015, que tinha muita dificuldade de 

encontrar conte¼do sobre empreender no ramo de flores. Eu me 

sentia perdida, confusa e sem par©metros para montar meu 

neg·cio. Ao compartilhar meus conte¼dos, percebi que 

naturalmente outros empreendedores foram se identificando com 

minhas dores e passei a me aprofundar nessa busca, 

incorporando meu conhecimento de comunica­«o ao de florista.  
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Ibraflor: Quais foram os maiores desafios ao iniciar o Conex«o 

Floristas? 

R.F.: O desafio mais importante para mim, e que tamb®m me trouxe at® 

aqui, foi ter acesso a mais informa­»es com credibilidade do setor como 

um todo. Estabelecer essa rela­«o de confian­a com todos os elos 

dessa cadeia foi um trajeto §rduo. Para provar que o que eu fazia era 

um servi­o consistente de levantamento de informa­»es para os 

floristas, resolvi investir na cobertura do Enflor, em 2022. Entrevistei 

dezenas de profissionais, de diversas §reas, que passaram a entender 

e me reconhecer como uma comunicadora especializada no mercado.  

Ibraflor: Como voc° v° a evolu­«o do canal ao longo dos anos? 

Quais foram as principais mudan­as ou marcos importantes? 

R.F.: O Conex«o Floristas ® um canal de comunica­«o para o 

profissional florista se   atualizar das   novidades   e tend°ncias, ® um  

 

colaborem ativamente para o fortalecimento do setor e seus 

profissionais. 

No in²cio, a evolu­«o foi org©nica. Agora estou desenvolvendo novos 

modelos de capta­«o de recursos para entregar ainda mais qualidade 

e experi°ncias presenciais ao p¼blico. Lembrando que temos dois tipos 

de p¼blico: o que consome o conte¼do aberto e o que participa do Clube 

Conex«o Floristas, um espa­o restrito, pago a assinantes interessados 

em vivenciar com mais exclusividade tudo isso que produzimos. A 

evolu­«o passa por promover mais momentos de experi°ncias 

presenciais para crescermos ainda mais em comunidade. 

 

espa­o para mostrar o seu trabalho, conhecer novos profissionais, fazer neg·cios, tudo conectado em 

uma mesma plataforma. Hoje, busco parceiros e empresas que acreditam nesse prop·sito e que 

colaborem ativamente para o fortalecimento do setor e seus profissionais. 

No in²cio, a evolu­«o foi org©nica. Agora estou desenvolvendo novos modelos de capta­«o de recursos 

para entregar ainda mais qualidade e experi°ncias presenciais ao p¼blico. Lembrando que temos dois 

tipos de p¼blico: o que consome o conte¼do aberto e o que participa do Clube Conex«o Floristas, um 

espa­o restrito, pago a assinantes interessados em vivenciar com mais exclusividade tudo isso que 

produzimos. A evolu­«o passa por promover mais momentos de experi°ncias presenciais para 

crescermos ainda mais em comunidade. 

Ibraflor: Como voc° define a arte floral e qual a sua import©ncia na cultura e na vida cotidiana? 

A flor nos acompanha ao longo da vida, do come­o ao fim. O profissional que atua com as flores participa 

dos diversos momentos da vida de cada, e se torna respons§vel por entregar para a sociedade os 

produtos e servi­os adequados para que esses momentos sejam inesquec²veis. 

Ibraflor: Quais tend°ncias atuais voc° observa no mundo da arte floral? 

R.F.: Tend°ncia hoje ® respeito ¨s pessoas, ao meio ambiente, a cada esp®cie de flor, ¨ natureza, aos 

comportamentos que nos fazem humanos. Chegamos em um mundo de excessos, e precisamos voltar 

a olhar o que importa. 

Sim, a inspira­«o de refer°ncias de cor, design, moda, gastronomia, viagens, comportamentos do 

consumidor, tudo isso ® importante ser olhado, por®m adaptado a cada realidade, com crit®rio de respeito 

e olhando para o coletivo. 
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Ibraflor: Pode compartilhar alguma hist·ria inspiradora 

ou memor§vel que voc° tenha vivido atrav®s do canal? 

R.F.: Na verdade, s«o muitas, mas as rela­»es 

estabelecidas a partir do canal me encantam. No Enflor de 

2022, me apresentei a muitos como criadora do canal, 

entrevistei a Keka Saab, e nossa afinidade foi imediata. Ela 

acabou me convidando para conhecer o leil«o do Veiling 

Holambra na manh« seguinte. Foi minha 1Û vez por l§ e j§ 

com uma das clientes pioneiras do Veiling. Me senti muito 

privilegiada por aquele momento, e sou muito grata at® hoje 

por conhecer umas das pessoas que representa o 

desenvolvimento do setor floral no Brasil. 

Ibraflor: Como voc° v° o futuro da arte floral e a 

evolu­«o do seu canal nesse contexto? 

R.F.: Vejo de forma muito positiva, mas tamb®m sendo 

realista, sei que preciso de outras pessoas para que o canal 

se desenvolva e crie consist°ncia. Da confian­a das 

empresas e parceiros. Tenho insistido nos ¼ltimos 2 anos 

em me manter ativa e sou sozinha ainda como empresa, 

exercendo v§rios pap®is. Acredito que esse trabalho ® 

necess§rio para o mercado pode ajudar muitas pessoas, 

com as que j§ foram beneficiadas por ele.  

 

 

se desenvolva e crie consist°ncia. Da confian­a das empresas e parceiros. Tenho insistido nos ¼ltimos 

2 anos em me manter ativa e sou sozinha ainda como empresa, exercendo v§rios pap®is. Acredito que 

esse trabalho ® necess§rio para o mercado pode ajudar muitas pessoas, com as que j§ foram 

beneficiadas por ele.  

Ibraflor: Voc° tem parcerias ou colabora­»es com outros profissionais da §rea? Como essas 

parcerias influenciam o conte¼do e a vis«o do canal? 

R.F.: Minhas parcerias s«o feitas pela confian­a de alguns profissionais e empresas, e influenciam 

positivamente primeiro por esses profissionais verem valor e acreditarem em mim e no canal, e 

confirmam para outros que acessam essas informa­»es que ® um canal confi§vel, e aos poucos vou 

criando relev©ncia, algo constru²do sozinha, e organicamente, como falei, a partir de rela­»es constru²das 

e cultivadas. 

Ibraflor: Que mensagem voc° deixaria para os seguidores do Conex«o Floristas e para aqueles 

que est«o se aventurando na arte floral? 

R.F.: Que a plataforma Conex«o Floristas est§ em crescimento e que todos s«o bem-vindos. Contamos 

com a ajuda de cada um, para fortalecimento deste mercado. Queremos que cada florista se sinta parte 

desta importante rede que estamos construindo, local em que o florista tem espa­o para valoriza­«o da 

sua profiss«o, uma linda e importante profiss«o que merece todo o reconhecimento. Aproveite e deixe o 

seu contato no nosso ñBanco de Floristaò atrav®s de nosso instagram @conexaofloristas. Encontre aqui 

a sua tribo e seja feliz ao exercer a sua importante profiss«o. Estamos juntos para florir o mundo! 
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Lembra-se de como a vida costumava ser mais vibrante? Os jardins eram 

um mosaico de flores coloridas, as fachadas dos edif²cios exibiam uma 

paleta de tons variados, e as crian­as brincando no p§tio da escola 

criavam um universo multicolorido e alegre. Os carros nas ruas apresen- 

 

 

tavam um leque muito maior de cores. No entanto, hoje nosso cotidiano parece ter encolhido em uma paleta 

monocrom§tica, onde a ousadia se limita a varia­»es de tons das mesmas cores neutras e mon·tonas. 

Por que a cor desapareceu do nosso dia a dia? £ evidente ao observarmos o ambiente ao nosso redor: 

corredores de escrit·rios, fachadas de edif²cios, m·veis, tapetes e outros elementos que comp»em nosso 

cotidiano parecem ter perdido a vivacidade. A cor se esconde tamb®m nas ruas, na moda, na decora­«o, 

na arquitetura e at® nos jardins. Onde est§ a cor? 

 Um estudo brit©nico que analisou a cor de sete mil objetos 

do cotidiano revelou que o preto, o cinza e o branco, que 

em 1800 representavam aproximadamente 15% das cores 

ao nosso redor, hoje dominam mais de 40% do nosso 

ambiente visual. A predomin©ncia dessas cores neutras ® 

alarmante: de cada quatro carros, tr°s s«o brancos, cinzas 

ou pretos, totalizando 75% da frota nas ruas. Em 1952, tr°s 

quartos dos carros fabricados eram vermelhos, azuis ou 

verdes. A justificativa para essa mudan­a ® que carros em 

cores neutras s«o mais f§ceis de revender. A ind¼stria se 

adaptou a essa tend°ncia: em 2010, os carros brancos 

representavam apenas 5% do mercado, enquanto hoje 

representam mais de um ter­o do total. A produ­«o em 

massa estandardizou os produtos, e poucas cores 

dominam o mercado. 

Essa tend°ncia se reflete tamb®m na decora­«o. As cores 

vibrantes dos anos 70, 80 e 90 foram substitu²das por tons 

neutros e impessoais. A moda segue a mesma tend°ncia: 

grandes nomes como Jean-Paul Gaultier abandonaram as 

cores e tem§ticas ousadas, mergulhando no preto 

predominante. 

 

 

predominante. A moda, assim como as cores, parece viver uma rela­«o de amor e ·dio, alternando-se 

rapidamente entre extremos de cor e aus°ncia dela. Em 1926, Coco Chanel popularizou o "pretinho b§sico". 

Nos anos 60, o laranja predominou; nos anos disco, o vermelho dominou; e no final dos anos 80 e nos anos 

90, as "cores de Benetton" trouxeram uma explos«o de vivacidade. Em 2010, as cores s·brias voltaram a 

dominar vitrines e arm§rios. 
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Formado na Escola de Parcs i Jardins, de Barcelona, Jordi realiza 

projetos de paisagismo no Brasil e no exterior h§ mais de 35 anos. 

 


